de Training

Un format unic pentru dezvoltarea abilitatilor

de business

Un set interconectat de " soft skills" si "hard
skills" ne guverneaza comportamentele
orientate spre obiective si ne permit sa
gestionam cu succes activitatile de zi cu zi.
Dezvoltarea carierei intr-o organizatie necesita
multa munca, rabdare si acumulare de
expertiza in domeniul de activitate.

La randul lor, organizatiile se bazeaza pe colegi
care nu doar isi inteleg rolul, dar sunt suficient
de calificati pentru a prelua sarcini si
responsabilitati noi, atunci cand e necesar.

Multe companii au de pierdut atunci cand
angajatii esentiali nu isi pot converti talentul
in abilitati practice de business.

Aceste abilitati critice pot fi deprinse pe o
perioada lunga de timp prin experienta de
lucru.

Din fericire exista si un mod mai usor. Prin
serviciul de Business Tutoring asistam
angajatii cheie in dezvoltarea abilitatilor
necesare pentru obtinerea de rezultate
remarcabile si a unei cariere de succes.
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| Admiterea

Atunci cand un participant se inscrie in program avem o
prima discutie de calibrare. intelegem intai situatia
specifica, contextul personal si organizational, nevoile si
stilul de invatare, interesele si personalitatea
participantului.

Daca participantul este inscris de un manager sau un
sponsor, vom purta deasemenea o discutie separata
pentru a afla mai multe despre provocarile si punctele
forte ale participantului, precum si despre obiectivele lui
de invatare si aplicare.

3 Derularea

Cum functioneaza?

La Scoala de Training misiunea noastra este sa facem
invatarea de calitate accesibila tuturor celor care
doresc sa se dezvolte.

Credem ca invatarea la adulti este o responsabilitate
asumata individual si ca scopul oricarui proces de
invatare ar trebui sa fie aplicarea imediata a
cunostintelor si abilitatilor invatate.

Prin serviciul de Business Tutoring, oferim asistenta
virtuala individuala pentru participantii care au
nevoie sa-si dezvolte rapid abilitatile necesare
succesului in cadrul organizatiei.

Mai exact, Business Tutoring presupune explorarea
unui subiect, asistat de un facilitator in sesiuni
live unu-la-unu.

Parcurgem un proces in mai multi pasi pentru a ne
asigura ca alegem planul ideal de invatare pentru
fiecare participant.

2 Contractarea

in urma intalnirii de calibrare vom propune un plan
structurat de dezvoltare, cu sesiunile desfasurate intr-o
succesiune logica si orientate catre atingere obiectivelor.
De regula pentru atingerea unui obiectiv de Tnvatare pot fi
necesare intre 2 si 4 sesiuni, in functie de complexitatea
subiectului si nivelul de detaliu la care il vom explora.
Dupa ce planul de lucru este agreat vom calendarizam
sesiunile in functie de preferintele participantului si
disponibilitatea facilitatorului.

Dupa intalnirea initial3, sesiunile regulate vor dura intre 75 si 90 de minute, intreaga atentie fiind dedicata participantului.

Fiecare sesiune are o agenda si obiective clare, in functie de subiectele explorate. Subiectele sesiunilor sunt abordate in

raport cu provocarile individuale si contextul personal al participantului. Exercitiile sunt personalizate si insotite de

feedback si coaching on-the-spot. Fiecare sesiune se inchide cu un obiectiv de aplicare pentru urmatoarea sesiune.

Facilitatorul va comunica adesea cu participantul in intervalul dintre sesiuni ca o modalitate de a se asigura ca abilitatile

exersate sunt si puse in practica.

Bineinteles, ii tinem si pe manageri sau sponsori in bucla. Dupa fiecare sesiune, facilitatorul trimite un e-mail cu un

rezumat al sesiunii, orice obiective specifice care au fost stabilite, orice proiecte viitoare sau termene limita si modul in

care participantul va gestiona aceste actiuni. in acest fel incurajdm asumarea unui rol activ in sustinerea procesului de

dezvoltare din partea managerilor sau sponsorilor.
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FIRST TIME MANAGERS S| HIGH
POTENTIAL EMPLOYEES

Exista multe provocari cu care se confruntd managerii aflati la primul lor rol.
Poate ca se lupta cu delegarea sau comunicarea eficienta cu membrii echipei.
Poate ca nu sunt obisnuiti sa gandeasca ca un lider sau au probleme in a se
pozitia ca superior ierarhic fostilor lor colegi. De la ei se asteapta sa organizeze
activitatea echipei, sa motiveze, sa aiba conversatii dificile si sa ia decizii intr-un
context de schimbare si presiune constanta. Acestea sunt provocari comune
pentru liderii aflati pentru prima data in postura de conducere, iar dezvoltarea
lor este esentiala nu numai pentru propriul succes, ci si pentru echipa si intreaga
organizatie.

Deasemenea, angajatii cu potential care sunt inclusi in programe de dezvoltare
vor avea de infruntat noi provocari. Doar pentru ca un angajat a fost un
contribuitor individual performant nu inseamna neaparat ca dispune de
abilitatile necesare pentru a fi un lider eficient. Ca urmare, aceasta tranzitie
poate fi stresanta.

Din fericire, pregatirea si antrenamentul personal ajuta la rezolvarea provocarilor
R'f-- cu care se vor confrunta in tranzitia catre primul rol de conducere.

MIDDLE MANAGERS

Managerii de mijloc reprezinta puntea dintre contributorii individuali si
managementul superior. Ei sunt cei care conecteaza si transmit. Acesti
actori cheie sunt mai importanti ca niciodata acum, cand companiile
incearca sa fie agile si adaptabile. Pentru a complica lucrurile, managerilor
de mijloc li se cere adesea sa-si asume roluri noi, ca cele de coach, model
si dezvoltator de talente.

Cercetarile au aratat ca managerii au cea mai puternica influenta asupra
experientei unui angajat. Astfel, managerii care sunt energici si dedicati,
cu un inalt simt al scopului si cu un puternic sentiment de apartenenta.
tind sa formeze echipe mai agile, mai bine conectate la imaginea de
ansamblu, cu un echilibru mai bun dintre munca si viata si o satisfactie
mai mare.
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Avantaje si Beneficii

Oferim serviciul de Business Tutoring in format virtual ca o optiune suplimentara pentru
derularea planurilor individuale de dezvoltare ale angajatilor in care organizatiile decid sa
investeasca.

Din experienta de pana acum am putut sa observam o serie de avantaje si beneficii atat pentru
participanti cat si pentru manageri si profesionistii L&D.

+ Experienta de invatare personalizata - intalnirile de calibrare au rolul de a identifica
subiectele cheie conectate de nevoile de invatare, de a elimina "balastul" din continutul
sesiunilor regulate si de a construi un "learning path" personalizat.

» Creste eficienta procesului de invatare - Participantul nu trebuie sa-si blocheze o zi
intreaga la un seminar sau workshop pentru a explora o anumita tema. Avand atentie 100%
din partea facilitatorului, timpul petrecut pe un anumit subiect se reduce semnificativ .

» Creste angajamentul de aplicare - Deoarece obiectivele de invatare sunt dublate de
obiective de aplicare, fiecare sesiune se inchide cu un plan de actiune care va fi analizat in
deschiderea urmatoarei sesiuni.

» Impact crescut in fixarea abilitatilor - Abordarea presupune o combinatie de Training si
Coaching. Informatiile precise si instrumente practice sunt mixate cu o abordare
interogativa si exploratorie vis-a-vis de folosirea lor in practica zilnica.

» Flexibilitate si rapiditate in implementare - Nu e nevoie sa se astepte formarea unei grupe
de cursanti si ulterior ajustarea programului in functie de data la care este programat cursul.
Sesiunile sunt planificate de comun acord, in functie de preferintele participantului si
disponibilitatea facilitatorului.

+ Un management mai bun al bugetelor de training - Costurile serviciului de Business
Tutoring sunt asemanatoare cu taxele de participare la un curs deschis pe acelasi subiect. in
plus, exista o trasabilitate mai buna pentru alocarea bugetelor de training per participant si
o analizd mai buna in privinta randamentului investitiei.

» Incentive pentru participanti - Participantilor li se ofera o experienta de invatare
personalizata, asemanatoare sesiunilor de Executive Coaching pentru managementul
superior. Acest lucru poate creste sentimentul de apartenentd, loialitatea anagajatilor si

in interiorul organizatiei
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Teme cheie \
Business Tutormg
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+40 723 016 665

contact@scoaladetraininig.ro

DETALII LOGISTICE

e Sesiunile sunt disponibile pe platformele Teams, Webex, Zoom.
e Durata unui sesiuni regulate este de 90 min.

e Costul unei sesiuni este de 90 Euro + TVA
e Pentru contractarea unui pachet de mai multe sesiuni sunt disponibile discount-uri
suplimentare

 Intalnirea de calibrare este gratuita si nu implica obligativitatea de contractare ulterioara.

e Temele cheie pentru care este disponibil acest serviciu nu sunt limitate la cele prezentate

in acest material. = S

VA MULTUMIM !

Business Tutoring este un serviciu unic pe piata de

Mihai Curelea

invatare si dezvoltare din Romania si este oferit unui
Ww@wwéw numar limitat de clienti. Pentru detalii suplimentare va

L o stam cu placere la dispozitie.
mihai.curelea@scoaladetraining



